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Contextualização da Administração Central
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DRH – Departamento de Recursos Humanos
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Contextualização da Administração Central

Órgão administrativo ligado à Coordenadoria de Administração Geral –

CODAGE. Gerencia o quadro de pessoal da Universidade. Dentre as suas

atividades estão:

⮚ contratação de novos servidores

⮚ gestão dos contratos de trabalho

⮚ gestão da folha de pagamento e benefícios

⮚ progressão na carreira

⮚ acompanhamento e divulgação de legislação pertinente

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Fonte: https://drh.usp.br/o-departamento/sobre-o-drh/



Centros de Serviços Compartilhados em Recursos Humanos – CSCRH
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Atendimento a todos os servidores técnicos e docentes.

1. São Paulo (Órgãos Centrais, Campus Butantã, USP Leste)

2. Quadrilátero da Saúde (inclui FD, MP e MZ)

3. Bauru

4. Luiz de Queiroz - Piracicaba

5. Fernando Costa - Pirassununga

6. Ribeirão Preto

7. São Carlos
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Contextualização da Administração Central
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Campi

Outras áreas da USP  



Áreas de RH locais em Unidades específicas
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Outras áreas de Recursos Humanos
Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Canais de atendimento a todos os servidores técnicos e docentes.

1. Escola Politécnica – EP

Faculdade de Odontologia – FO

Hospital Universitário – HU

Instituto de Ciências Biomédicas – ICB

Instituto de Matemática e Estatística – IME

Instituto de Química – IQ

Museu de Arte Contemporânea – MAC

2. Centro de Biologia Marinha – CEBIMAR

3. Escola de Engenharia de Lorena – EEL

 

Campi

Outras áreas da USP



Sistemas corporativos da USP
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Área acadêmica

Área administrativa

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos
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Sistemas corporativos: https://portalservicos.usp.br/

Sistemas corporativos da USP
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Sistemas corporativos: https://portalservicos.usp.br/

Sistemas corporativos da USP
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Acesso ao menu do Sistema MarteWeb (Recursos Humanos)

Sistemas corporativos da USP

9

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos



Dados pessoais:

• Cartilhas para auxílio nos cadastros, no menu “Ajuda”

• Visualizar informações sobre dados pessoais e 

documentos

⮚ Realizar alterações de E-mail, endereço e número de telefone

• Visualizar dependentes

• Curriculum Vitae - Realizar atualizações 

• Inscrição no IAMSPE

• Adesão ao Auxílio-Saúde

Sistema MarteWeb

10

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos



Pagamentos:

• Visualizar Hollerith

• Visualizar Informe de Rendimentos (IR)

Hollerith com autenticação eletrônica

• menu “Emissão de documentos”

Consignações

• Associações / Grêmios / Seguradoras

• e-Consig (Bancos)

Sistema MarteWeb
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Frequência:

• Normativas, Cartilhas e orientações sobre frequência 

no menu “Ajuda”

• Visualizar Espelhos de Ponto

• Visualizar ocorrências

• Visualizar histórico e solicitar férias

• Visualizar histórico e solicitar licenças e 

afastamentos

• Visualizar histórico e solicitar trabalho externo

• Consultar contagem de tempo

Sistema MarteWeb
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Sistema MarteWeb > Minha Frequência > Ajuda

Sistema MarteWeb
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Sistema MarteWeb > Minha Frequência > Ajuda

Acordo Coletivo de Trabalho – 2023-2024

Sistema MarteWeb

14

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos



> Biblioteca DRH

Site do DRH - drh.usp.br

15

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.usp.br/


> Trabalhe na USP > Benefícios

Site do DRH - drh.usp.br
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Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.usp.br/


> Trabalhe na USP > Carreiras USP > Carreira de funcionários

Site do DRH - drh.usp.br
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Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.usp.br/


> Biblioteca DRH > Legislação

Site do DRH - drh.usp.br
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Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.usp.br/


https://leginf.usp.br/

https://sites.usp.br/codage/ .

Normas USP
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Universidade de São Paulo
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https://leginf.usp.br/
https://sites.usp.br/codage/


Sistema de Registro Eletrônico de Ponto: STOU

Sistema STOU (ponto eletrônico)
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Sistema de Registro Eletrônico de Ponto: STOU

• Espelho de ponto

Sistema STOU (ponto eletrônico)
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Informações gerais sobre registros de frequência e Acordo Coletivo de Trabalho:

• Intervalo Intrajornada Pré-Assinalado

• Compensações (Pontes, recessos)

• Limite de horas diárias excedentes

• Faltas Injustificadas, Justificadas e Abonadas

• Licença médica

• Comparecimento a consultas e similares (ACT)

• Outras licenças (art. 473 CLT e ACT)

• Registrar justificativa no espelho

• Assinar espelho

Sistema STOU (ponto eletrônico) 
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Sistema de Registro Eletrônico de Ponto: STOU

• Justificativas

Sistema STOU (ponto eletrônico)
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Sistema de Registro Eletrônico de Ponto: STOU

• Extrato para compensação

Sistema STOU (ponto eletrônico)
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Canais de atendimento

Centros de Serviços Compartilhados em RH

Rua da Praça do Relógio, 109

Bloco K – Térreo

De segunda a sexta, das 09h às 16h

rhsaopaulo@usp.br

(11) 3091-0000

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

São Paulo – CSCRH-SP

(Órgãos Centrais, Campus Butantã e USP Leste)

Abra seu chamado diretamente no sistema:

https://drh.atendimento.usp.br/

Av. Dr. Arnaldo, 455

Prédio da Administração

De segunda a sexta, das 09h às 16h

rhquadrilatero@usp.br

(11) 3061-8000

Quadrilátero – CSCRH-QS

(Quadrilátero da Saúde, FD, MP e MZ)
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Canais de atendimento

Centros de Serviços Compartilhados em RH

Alameda Dr. Octávio Pinheiro Brisolla, 

9-75

De segunda a sexta, das 09h às 16h

rhbauru@usp.br

(14) 3226-6400

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Bauru – CSCRH-BAURU

(Campus Bauru)

Abra seu chamado diretamente no sistema:

https://drh.atendimento.usp.br/

Luiz de Queiroz – CSCRH-LQ

(Campus Piracicaba)

Avenida Pádua Dias, 11

De segunda a sexta, das 09h às 16h

rhpiracicaba@usp.br

(19) 3429-4086
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Canais de atendimento

Centros de Serviços Compartilhados em RH

Av. Duque de Caxias Norte, 225

De segunda a sexta, das 07h às 12h

e das 13h às 17h

rhpirassununga@usp.br

(19) 3565-4020

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Fernando Costa – CSCRH-FC

(Campus Pirassununga)

Abra seu chamado diretamente no sistema:

https://drh.atendimento.usp.br/

Av. Bandeirantes, 3.900

(Rua dos Bambus, Casas 1 e 2)

De segunda a sexta, das 09h às 17h

rhribeiraopreto@usp.br

(16) 3315-0645

Ribeirão Preto – CSCRH-RP

(Campus Ribeirão Preto)
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Canais de atendimento

Centros de Serviços Compartilhados em RH

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Avenida Trabalhador São-carlense, 400

De segunda a sexta, das 09h às 16h

rhsaocarlos@usp.br

(16) 3373-6800

São Carlos – CSCRH-SC

(Campus São Carlos)

Abra seu chamado diretamente no sistema:

https://drh.atendimento.usp.br/
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Canais de atendimento

Sistema de atendimento dos CSCRHs

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.atendimento.usp.br/

https://drh.atendimento.usp.br/
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Canais de atendimento

Sistema de atendimento dos CSCRHs

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.atendimento.usp.br/

https://drh.atendimento.usp.br/
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Canais de atendimento

Sistema de atendimento dos CSCRHs

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

https://drh.atendimento.usp.br/

https://drh.atendimento.usp.br/
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Canais de atendimento

Áreas de RH locais em Unidades específicas

Centro de Biologia Marinha – CEBIMAR

apoioadministrativocbm@usp.br - (12) 3862-8400

Escola de Engenharia de Lorena – EEL 

svpes@eel.usp.br - (12) 3159-5179

Escola Politécnica – EP

servico.pessoal.poli@usp.br - (11) 3091-5217

Faculdade de Odontologia – FO

pessoalfo@usp.br – (11) 3091-8396

Hospital Universitário – HU

da-3@hu.usp.br - (11) 3091-9236

Universidade de São Paulo

Coordenadoria de Administração Geral

Departamento de Recursos Humanos

Instituto de Ciências Biomédicas 

– ICB

servdp@icb.usp.br - (11) 3091-7379 

Instituto de Matemática e Estatística 

– IME

spessoal@ime.usp.br- (11) 3091-6105

Instituto de Química – IQ

rh_iqusp@iq.usp.br - (11) 3091-3863

Museu de Arte Contemporânea

– MAC

scpesmac@usp.br - (11) 3091-3558



drh.usp.br  |  drh@usp.br

Rua da Praça do Relógio, 109, Bloco L, 1º Andar, Sala 109

CEP: 05508-050 - Cidade Universitária - São Paulo/SP

Muito obrigada!


