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CRONOGRAMA - DRH / CAs:

ACOES PREVISAO

Encontro com os membros dos

CAs no interior AL
Reuniao com representantes dos

11/2012
CAs (workshop) DB
Treinamento dos CAs em Sao 09,12,13 e
Paulo 14/11/2012
Treinamento dos CAs no interior 22 e 23/11/2012

Implementacao da 22

movimentagao 01/03/2013 )




me BALANCO DA 12 MOVIMENTAGAO

Total de servidores (16.694)

17% m Habilitados
(13.847)

®m N3o Habilitados
(2.847)




me BALANCO DA 12 MOVIMENTAGAO

Total de habilitados (13.847)

49% B Promovidos (7.106)

® Ndo promovidos (6.741)

51%




me BALANCO DA 12 MOVIMENTAGAO

Total de promovidos (7.106)

25% W Vertical (5.329)

W Horizontal (1.777)

75%




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO

Distribuiciao dos servidores - Basico

:
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BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO

Distribuicdao dos servidores - Técnico
u..' J/-I.
7000 -
6000 -
5000
% 4000 -
3000 -
2000 -
1000
o
Nov/11 Jun/12
M Técnico 5 2
M Técnico 4 16 317
W Técnico 3 1108 1395
W Técnico 2 2102 2888
M Técnico 1 4560 3184




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO

Distribui¢cdo dos servidores - Superior
_,./”
4000 !
3500
3000
2500
B
P
1500
1000
r" /
500
o
Nov/11 Jun/12
W Superior 5 22 50
W Superior 4 49 265
1 Superior 3 580 851
™ Superior 2 914 1531
M superior 1 2337 1165




[DRH|  BALANCODAL® MOVIMENTACAO —
TEmIT™  AUDITORIA TECNICA

AUDITORIA TECNICA:

Esta prevista no artigo 11 da Resolucao USP
n° 5.912/11:

“Competira ao Departamento de Recursos
Humanos adotar os mecanismos administrativos
necessarios, visando a auditoria técnica do
Processo’.

)




[DRA|  BALANCODAIl MOVIMENTAGAO -
TESSTE™  AUDITORIA TECNICA

OBJETIVOS DA AUDITORIA:

> Verificar:

« Se os procedimentos adotados pelas Unidades/Orgios
atenderam as regras gerais definidas pelo DRH;

 Se foram respeitados os critérios adicionais estabelecidos
pelas Unidades/Orgios;

* 0O atendimento aos principios e conceitos da nova carreira.
» Viabilizar a consolidacao dos processos;

» Auxiliar na identificagdo das melhores praticas.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

1. Critérios de avaliacdo de competéncias e niveis de
complexidade.

Objetivos:

* Mapear o grau de complexidade das atividades
desenvolvidas;

* |dentificar o posicionamento dos servidores na carreira;

* Estabelecer propostas para remuneracao, capacitacao e
desenvolvimento.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

1. Critérios de avaliacao de competéncias e niveis de
complexidade.

Pontos positivos:

 Foram aplicados pela maioria das Unidades/Orgaos;
* Proporcionaram amplos debates sobre as competéncias;

e Estimularam os servidores a refletirem sobre o proprio
trabalho;

e Algumas Unidades, mesmo dispondo de recursos,
promoveram apenas os servidores que tiveram mérito pelo )
resultado das avaliacoes.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

1. Critérios de avaliacao de competéncias e niveis de
complexidade.

Pontos a melhorar:
e Avaliagao de complexidade confundida com avaliacao de
desempenho;
» Superavaliacoes distorceram o resultado final;

 Algumas Unidades/Org3os definiram a progressio por
eleicdes, negociacoes do colegiado sem relacao com os
critérios, priorizacao da promog¢ao horizontal etc. )




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TEmCEE™  AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

2. Divulgacdo das a¢des dos CAs nas Unidades/Orgios.

Objetivo:

e Contribuir para a transparéncia do processo de
movimentacao.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

2. Divulgacdo das a¢des dos CAs nas Unidades/Orgios.

Pontos positivos:

e Contribuir para a transparéncia do processo de Comités
gue realizaram reunidoes de esclarecimentos com os
avaliadores e avaliados;

e Comités que atuaram como facilitadores no
preenchimento dos formularios;

* Comités que reproduziram o treinamento do DRH;

» Utilizacao de canais de comunicagao (e-mail, pagina no site )
da Unidade, plantao de duvidas etc.).




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

2. Divulgacdo das a¢des dos CAs nas Unidades/Orgios.

Pontos a melhorar:
e Algumas Unidades modificaram os critérios ja divulgados e
nao fizeram nova divulgacao;

e Alguns CAs divulgaram critérios sem prévia aprovacao do
CTA;

 Ampliar os canais de comunicagao.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TEmCEE™  AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

3. Critérios de prioridade aplicados pelas
Unidades/Orgios.
Objetivo:

e Estabelecer regras de classificacao de acordo com a visao
estratégica da Unidade/Orgao.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

3.  Critérios de prioridade aplicados pelas
Unidades/Orgios.

Pontos positivos:

» Estabelecimento de critérios a partir de ampla discussao
nas Unidades/Orgaos;

e Unidades/Orgios que procuraram aplicar critérios de
prioridade adequados as suas especificidades;

* Atribuicao de pesos a competéncias especificas de acordo
com a expectativa da Unidade/Orgao em relagio aos )
servidores.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
et AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

3. Critérios de prioridade aplicados pelas
Unidades/Orgios.

Pontos a melhorar:

» Evitar a adog¢ao de critérios excludentes como:

N3ao permitir a promo¢ao de servidores enquadrados em
determinado nivel ou que foram contemplados pelo PAC;

Utilizar pontuacao pelo tempo USP, impossibilitando a
progressao dos servidores mais novos.

)




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

4. Colegiados (CA + avaliadores).

Objetivo:

 Estimular o debate entre os envolvidos no processo, por
meio de argumentos embasados nos critérios, permitindo
a equalizacao das avaliagoes.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TEmCEE™  AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

4. Colegiados (CA + avaliadores).

Pontos positivos:

e Estimularam o amadurecimento dos envolvidos;

* Permitiram aos avaliadores desenvolver visao critica em
relacdo ao processo;

* Possibilitaram a identificacao de sub ou superavaliacoes;

* Proporcionaram a interagdo com outras areas.




[IDRAL]  BALANCODA 12 MOVIMENTAGAO -
TSI AUDITORIA TECNICA

PRINCIPAIS ITENS AUDITADOS:

4. Colegiados (CA + avaliadores).

Pontos a melhorar:

e Avaliadores inibidos ou inflexiveis quando questionados
sobre as avaliagoes;

 Muitos avaliadores enfatizaram o comportamento ao invés
da complexidade e entrega;

e Estimular o envolvimento de todos os avaliadores;

* Feedback aos servidores que tiveram suas avaliagoes
reformuladas. )




L@’@ BALANCO DA 12 |\/|OV||\/|ENTACAO -
Depsttartonio de Recuffos Hfiancs AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

OBIJETIVOS:

* Conhecer mais de perto a visao que os integrantes dos CAs
tém do processo;

 Auxiliar na definicao do panorama da primeira
movimentacao;

e Identificar os pontos criticos que precisam de maior
atencao. )




@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

H Responderam ao
guestionario

34%

M N3o responderam ao
guestionario

66%




@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO —
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

1. ANALISE DAS JUSTIFICATIVAS DA 12 ETAPA DO
FORMULARIO DE AVALIACAO:

250 Foram analisadas

200 todas as
justificativas com

150 base nos critérios de

competéncia/niveis
100 :
\ de complexidade
Nao foram 50
analisadas .
\ I I I [ 1
1 2 3 4 5




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

2. DIVULGACAO DOS CRITERIOS UTILIZADOS (CRITERIOS
DE PRIORIZACAO E DESEMPATE):

400

300

200

Foram amplamente
Nao houve 100 divulgados

divulgacéao i
satisfatéria \0) R i | ‘ /
1 2 3 4 5




@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO —
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

3. Divulgacao dos resultados:

500
400
300
200
Foram amplamente
N&o houve 100 divulgados

NN 2 3 4 5




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

4. Foram criados critérios adicionais?

M Sim
52%

- N

48%




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

5. Os critérios adicionais:

140
120
100
80
60 Atenderam as
40 espeCIf|C|dades da
N&o foram 20 . - I I Unldade/Orgao

adequados \0)



@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

6. Houve colegiados?

HSim
22%

- o

78%




Lm BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO'AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

7. Os colegiados foram utilizados:

4 Apenas nos casos de
desempate

4 Para a discussao das
16% avaliacdes em geral

84%




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

8. Seu relacionamento com os demais membros do CA:

350
300
250
200

150
100
RO 50 - Otimo
\0 S y I /
1 2 3 4 5

)




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

9. Relacionamento do CA com os funciondrios da
Unidade/Orgao:
300
250
200
150

100 |
™ AN
Ruim 50 l i Otimo
\ [P : i { T T /
1 2 3 4 5




@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

10. Relacionamento do CA com os avaliadores:

300
250
200
150
100

RO 50 I Otimo
N_ ‘ [I— I T I /
1 2 3 4 5

)




@@‘{P BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO —
IS AUTO-AVALIACAO DOS CAs

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

11. Relacionamento do CA com o CTA:

350
300
250
200

150
100 AN
RO ) I Otimo
\ _— T - T . T T /
1 2 3 4 5

)




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

12. Papel do CA como multiplicador na Unidade/Org3o:

300
250
200
150
100

N&o atuou 50 l I intensamente
N M - ‘ | ‘ /
1 2 3 4 5

Atuou




me BALANCO DA 12 MOVIMENTACAO -
Depaptaménto de Recutfos Hiranos AUTO_AVALIA(;AO DOS CAS

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO
DOS CAs:

13. Em geral, como vocé avalia o processo da primeira
movimentacao?

250

200

150

100

Otimo

Ruim 50 .
3 4 5

1 2

)




.DRH,_| AVALIAGAO

DESENVOLVIMENTO X DESEMPENHO

e adesao aos valores
organizacionais

» relacionamento interpessoal

/ I \ « atitude diante do trabalho

N

DESENVOLVIMENTO  RESULTADO COMPORTAMENTO
remuneracao remuneracao nao e recomendavel
fixa variavel remuneracao associada

a comportamento )




L DRH_| INSTANCIAS DE AVALIAGAO

L/
0’0

PRIMEIRA INSTANCIA DE AVALIACAO:

Avaliacao direta pelo gestor da pessoa contra parametros:
avaliacao absoluta - O principal objetivo é o desenvolvimento
da pessoa.

SEGUNDA INSTANCIA DE AVALIACAO:

Avaliacao por colegiado, onde a pessoa € comparada com
outras pessoas: avaliacao relativa - O principal objetivo é
tomar decisoes sobre a pessoa quanto a remuneracao, carreira,
desenvolvimento ou movimentacao.

@,
0’0

)




@FEIP ATUACAO DO CA E DOS COLEGIADOS

<+ PAPEL DO CA:

[Servidor/Chefia} PN [ CA }

Avaliacao Analise
Avaliacao absoluta: Analise das justificativas e
preenchimento do consolidacao da avaliacao
formulario absoluta




@@ ATUACAO DO CA E DOS COLEGIADOS

<+ PAPEL DO CA:

CA Colegiado
[ Analise } ‘ L Avaliagao J
g ¢

Organizacéao do resultado das Avaliacao relativa.
avaliacOes: separacao por area,
grupo, setor, secao etc.

Pré-classificacOes a partir de:

estudos das prioridades da

Unidade/Orgéo (didlogo com a

Direcéo); ou

por criterios de classificacao pré- )
definidos, considerando a

disponibilidade orcamentaria




@@ ATUACAO DO CA E DOS COLEGIADOS

«+ PAPEL DO CA:

v Analise das justificativas apresentadas nos formularios -
verificacao de sua conformidade com o0s parametros
(critérios);

v Envolver o servidor e a chefia no processo de analise;

v Garantir feedback ao servidor quando ficar demonstrado
pela analise das justificativas que ha necessidade de
alterar o resultado da avaliacéo;

v Dar encaminhamento a chefia mediata quando nao houver
consenso entre o servidor e a chefia imediata.




LIDRH_| ATUAGAO DO CAE DOS COLEGIADOS

< PAPEL DOS COLEGIADOS:

v Os colegiados sao parte integrante do processo de
movimentacao;

v Atuam no momento em que ocorre a avaliagcao relativa
(comparacao pessoa com pessoa);

v Os parametros (critérios) foram utilizados para definir o
merito para a progresséo, cabendo ao colegiado decidir
guem tera a progressao, em vista da limitacao
orcamentaria;

v Atuam tambéem na equalizacao das avaliacOes (correcao
de sub ou superavaliagcoes). )




.DRH | FORMULARIOS

+ FORMULARIOS:

v Esta prevista a informatizacao dos formularios com retorno
via e-mail para os envolvidos em cada etapa do processo:

Avaliacao da

chefia (Anélise do CA( Avaliacdo dos

_\ COIEgiadOS
_k

v No workshop em que participarao os representantes dos
CAs, haverda a formatacdo de itens do Manual da
Carreira. Sera dada atencao especial aos formularios de
avaliacao, para o melhor entendimento da descricao das
competéncias.

do servidor

N
Auto-avaliaqéo(

)



.DRH | FORMULARIOS

» FORMULARIOS:
Exemplo da descricdo atual. Competéncia: INOVACAO

INOVACAO: O servidor, a medida que se familiariza com as atividades sob sua
responsabilidade, assimila e propbe mudancas, podendo chegar a implementar
solucOes novas e criativas para as atividades e rotinas de trabalho.

FAIXA: B5

1. Implanta melhorias em suas atividades, demandando as condicbes e
orientacdes necessarias.

2. Viabiliza processos de inovagcao no setor em que atua, disponibilizando
informacoes a partir de suas experiéncias relativas aos processos em que atua.

3. Dissemina informacoes sobre as mudancas ocorridas na area/setor para as
equipes sob sua responsabilidade, estimulando sua adesdo por meio da
Internalizacdo do conhecimento.




.DRH | FORMULARIOS

+» FORMULARIOS:

Exemplo de itens do Manual da Carreira para a
competéncia “Inovacao”:

FAIXA: B5

1. Age para que as mudancas boas no trabalho acontecam, buscando
orientacdo e solicitando tudo o que € necessario.

~

EXPLICACAO

2. Facilita o caminho para a melhoria do trabalho, usando o que aprendeu
COm a sua experiéncia.

3. Passa para os colegas as melhorias feitas no setor, explicando a sua
Importancia para o trabalho.

Age para que as mudancas boas no trabalho acontecam, facilitando isso e
explica para os colegas a sua importancia. )

RESUMO




.DRH | FORMULARIOS

+» FORMULARIOS:

Exemplo de itens do Manual da Carreira para a
competéncia “Inovacao”:

L)

COMPETENCIA: IDEIAS NOVAS
I'-'_J FAIXA: B5
<ZE § O QUE O SERVIDOR FAZ (NIVEL Procura o0 que € necessario para
e <9 DE ATUACAO): melhorar o trabalho e
8 <DE I">J QUAL E AAUTONOMIA DO
= 6: é SERVIDOR (NIVEL DE faz melhorias
E < f>E ESTRUTURACAO):
S el ) \
G Enxerga as melhorias que precisam ser
S CAPACIDADES: d feitasq 3

E o funcionario que observa e

PERFIL AN
supervisiona

TIPO DE ATIVIDADE QUE EXECUTAEE

EXIGIDA NO SETOR/AREA SUpervisao




J: p’@ DIRETRIZES E CRITERIOS Pf\RA A
Depsptambna da Recufos fimanos. P ROXI M A MO VI MEN TA QA O

+» FORMULARIOS:

v Propostas para o workshop:

1.0s membros do CA recebem do DRH o material-base
relativo aos itens do Manual da Carreira e elaboram
proposta de formatacdo que sera discutida pelo seu
representante no workshop;

2.0s membros do CA, em reuniao prévia, definem o
membro que atuard como seu representante e que
participara da formatacdo dos itens do Manual da
Carreira no workshop;

Deliberacao:
Propostal( )

Rropostaiiin



l:p’@ DIRETRIZES E CRITERIOS Pf\RA A
Depéptaménts d> Recurfos fimanos PROXIMA MOVIMEN TAQAO

+» FORMULARIOS:

v Proposta de complementacdo dos formularios (critério
adicional para a descricao das complexidades):

A Unidade/Orgéo, de acordo com as suas especificidades,
elabora descricao complementar para cada complexidade,

por grupo e faixa, ou ainda, por area, dependendo da
necessidade.

Deliberacéao:
ST

Nao( )



[IDRH|  DIRETRIZES E CRITERIOS PARAA
Depsptambna da Recufos fimanos. P ROXI M A MO VI MEN TA QA O

» DOCUMENTAGAO DO PROCESSO DE
MOVIMENTACAO - 1° SEMESTRE DE 2013:

v Proposta:

O DRH fornece modelos padronizados para os seguintes
documentos:

Deliberacéao:

1. Declaracéao de nao-participacéo - Sim ( ) Nao ( )
2. Memoria de Reunido do CA-Sim ( ) Nao ( )

3. Ata de Reuniao do Colegiado - Sim ( ) Nao ( )

4. Planilha de Classificacdo - Sim () Nao ( )




R PROGRESSAO VERTICAL E
. DRH. . HORIZONTAL

+~ CONCEITO E APLICABILIDADE DAS
PROGRESSOES VERTICAL E HORIZONTAL:

PROGRESSAO VERTICAL:

v Esta associada a avaliacdo do nivel de complexidade, que
é medido a partir da escala das complexidades, que varia

de 1 a 5 para cada grupo, correspondendo as faixas Bl a
B5, Tl aTlbheSlasSh;

v Para que ocorra, € necessario que o0 servidor esteja
avaliado em nivel de complexidade superior ao do seu
enguadramento atual.




R PROGRESSAO VERTICAL E
L DRH._ HORIZONTAL

+ CONCEITO E APLICABILIDADE DAS
PROGRESSOES VERTICAL E HORIZONTAL.:

PROGRESSAO HORIZONTAL:

v Estad associada a avaliacao do grau de contribuicdo do
servidor que ainda ndo atua em nivel de complexidade
superior ao do seu enguadramento atual. Esse grau de
contribuicdo esta representado pelas letras A, B, C e D;

v Para que ocorra, € necessario que a avaliacao do servidor
demonstre que ele ja atua no nivel de complexidade
adequado. Nesse caso, € preciso avaliar o seu grau de
contribuicdo nesse nivel de complexidade.




ED’@ DIRETRIZES E CRITERIOS PARA A
Depéptaménts d> Recurfos fimanos PROXIMA MOVIMEN TAQAO

+ PROGRESSOES VERTICAL E HORIZONTAL:

v Propostas:

1. Manter a situacao atual: priorizar a progressao vertical e
conceder progressao horizontal mesmo nos casos em
gue o servidor teria direito a progressao vertical;

2.Priorizar a progressao vertical e aplicar a progressao
horizontal apenas quando o servidor estiver avaliado no
mesmo nivel em que ja esta enquadrado.

Deliberacao:
Propostal( )

Proposta2( ) )



l:p’@ DIRETRIZES E CRITERIOS Pf\RA A
Depéptaménts d> Recurfos fimanos PROXIMA MOVIMEN TAQAO

+ AVALIACAO:
v Propostas:

1. Todos o0s servidores passam por novo processo de
avaliacao;

2.S80 reavaliados apenas 0S casos em que houver
necessidade de correcao/alteracao. Todos os envolvidos
podem solicitar a revisao (servidor, chefia, CA,
Colegiado ou CTA) por meio de formulario especifico.

Deliberacéao:
Propostal( )

Proposta2( )




