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ATA DE REUNJAO DA COMISSAO CENTRAL DE RECURSOS HUMANOS

Ao primeiro dia de margo de dois mil e quatro, as 14:00h, reuniram-se na

sala da Biblioteca do C.O. sob a coordena¢do do Prof. Dr. Adilson

Carvalho, Presidente da Comissdo Central de Recursos Humanos,

devidamente convocados por escrito os seguintes membros: Professores

Doutores: Adnei Melges de Andrade, Marilene De Vuono Camargo

Penteado; os representantes dos funcionarios - Senhoras: Neli Maria

Paschoarelli Wada, Moénica Zinneck; como convidadas as Senhoras: Maria

Guiomar do Nascimento Malheiro, Rosangela Madeira Menezes Fid ¢ a

Procuradora Dra. Marilia Toledo Venier de Oliveira Nazar. Auséncias

justificadas: Senhora Salete Sdo Bernardo Aversano e o Professor Doutor
Lindolfo Galvdo de Albuquerque. 12 PARTE - EXPEDIENTE - 1) ATA:
Aprovada e assinada a ata do dia 01 de dezembro de 2003. 2)
COMUNICACOES: Prof. Adilson abre a sessio comunicando que o

Processo de Movimentagdo na Carreira estd bem avangado ¢ que o0s

trabalhos continuam no DRH. Prof. Adnei explica que no momento estdo

sendo feitas defini¢des sobre as diversas fungdes existentes na USP o que

anteriormente sO existia uma descrigdo basica. Existe um prototipo do

P.CF. — Plano de Classificagdo de FungGes, material apresentado na

reunido para que os membros consultem e que sera encaminhado a

Consultoria Juridica; pois existem muitas especificidades nas diversas areas

e profissdes regulamentadas. Para que as fungdes fossem descritas de

acordo com a nova Proposta de Carreira, foi preciso consultar as

Unidades/Orgdos. Solicitamos as Unidades/Orgéos Propostas de Perfis para

a contribui¢do nas descrigdes e somente 24% delas encaminharam material

e nem todas foram passiveis de aproveitamento. Profa Marilene explica que

para a descrigdo das fun¢des foram analisadas todas as propostas
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encaminhadas pelas Unidades/Orgdos, na literatura como também o
material que ja possuiamos de estudos anteriores. Foi sugerido para este
PCF a extingdo de varias fungdes como por exemplo os Meio Oficiais. Sra.
Neli solicita apresentar a proposta da FMVZ. Entende que foi um trabalho
dificil mas € uma fungfo que existe no mercado e a solicitagdo foi feita
pelas Auxiliares de Servigos Gerais que exercem a fungfio de Auxiliar
Agropecuario. Sra. Guiomar informa que a sugestdo da FMVZ ficou
incorporada no estudo. Prof. Adnei acrescenta que ndo acha vivel aceitar
neste momento novas propostas pois os prazos de entrega foram os mais
extensos possiveis e que o prototipo do PCF esta pronto, apenas precisamos
fazer pequenos acertos. Explica que o trabalho foi o mais completo
possivel ¢ que foram coletados dados nas Unidades/Orgios para obter as
especificidades das fungdes. Prof. Adilson informa que o préximo passo
sera um ajuste final no juridico para saber se esta tudo correto e finalmente
colocar no site. Sra. Neli informa que os Técnicos em Radiologia estio
reivindicando o Auxilio-Alimentagdo ¢ que as horas extras dos motoristas
ndo estdo sendo pagas de acordo com a Portaria. Prof. Adilson explica que
foram analisados os casos dos Técnicos em Radiologia € que para quem
trabalha 24h semanais o Auxilio-Alimentagdo ndo pode ser fornecido. No
caso dos Motoristas a questdo das horas extras ¢ responsabilidade das
Unidades/Orgdos. Sra. Monica informa que s3o feitas mais de 2h extras
diarias pelos Motoristas. 2* PARTE - ORDEM DO DIA - 1)
AVALIACAO DE DESEMPENHO: Prof. Adnei solicita a Sra. Guiomar o

relatorio da A.D. Sra. Guiomar entrega 01 copia do relatorio de AD (anexo)
a todos os membros da reunido, 1€ 03 recursos que foram encaminhados
indevidamente 8 CCRH ¢ informa que os funcionarios foram instruidos a
encaminhar o recurso ao Orgdo do Conselho Técnico Administrativo —

CTA de suas Unidades/Orgios. Prof. Adilson solicita que todos tomem
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conhecimento do relatério ¢ pede sugestdes para a proxima reunido da
CCRH. 2) PROCESSO ALTERACAQ DE FUNCAO: Os membros da
CCRH analisaram 04 pedidos, sendo estes deferidos: FFLCH — Geni

Ferreira Lima ¢ Leonardo de Novaes, IF — Joaquim Vitoriano da Costa ¢
PCARP - Adigio Antonio de Oliveira. 3) PROGRAMA DE ACESSQ: Item
discutido na 1* Parte - Expediente em Comunicagdes. 4) INCLUSAQ DA
FUNCAO DE ESPECIALISTA EM COOPERACAO E EXTENSAO
UNIVERSITARIA NO ROL DAS FUNCOES ABRANGIDAS PELA
EMENDA CONSTITUCIONAL N° 11/96. Deferida. 5) QUTROS: Criagao
da fun¢do de Analista de Administragio de Saude. As 16h00 nada mais

havendo a ser tratado, o Prof. Dr. Adilson Carvalho agradece a presenga de
todos e dd por encerrada a presente reunido. Para constar, eu, Edilene
Aparecida Fatorelli, Técnico de Recursos Humanos, lavrei e digitei esta
Ata, que sera assinada pelo Sr. Presidente e pelos demais membros e

convidados da CCRH presentes a reunido em que for discutida e aprovada.
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Relatorio do Processo de Avaliacao de Desempenho de 2003

Com a conclusio do Processo de Avaliacio de Desempenho 2003 dos servidores Técnico-
administrativos da USP, passamos a relatar o que se segue:

Para a avaliagdo de desempenho foram elaborados trés formularios, para os grupos: Basico, Técnico
e Superior, conforme a carreira da Universidade de Sdo Paulo, subdivididos em trés dimensdes: institucional,

funcional e individual, sendo: onze caracteristicas bem definidas e pontuadas para as fung¢des do grupo
Basico, totalizando 44 pontos, e treze caracteristicas bem definidas e pontuadas para os Grupos Técnico e
Superior, totalizando 52 pontos.

O Departamento de Recursos Humanos forneceu treinamento a funcionarios de todas as
Unidades/()rgéos da USP, inclusive se deslocando para atender as Unidades do Interior, aos Assistentes de
Areas, Diretores de Biblioteca e Informatica e Representante indicado pelos Dirigentes, que em algumas das
Unidades auténomas foram Docentes, Dirigentes e Vice-Diretores e que, por sugestio do DRH, constituiriam
uma Comissdo Interna de Avaliagdo de Desempenho, com as atribuigdes de:

» Coordenar e orientar os trabalhos de avaliagio de desempenho na Unidade/Orgio e repassar o
treinamento para todos os funcionarios da Unidade/Orgdo.

> Atuar como interlocutora entre funcionario e avaliador, entre estes € o0 CTA e entre a Unidade/Orgio e o
DRH nos assuntos pertinentes a avaliagdo de desempenho.

» Funcionar como mediadora entre superior imediato e avaliado. No caso de serem identificadas

distor¢des na avaliaglio, ndo efetuar nenhuma modificagdo no formulario, devendo, apenas, solicitar ao
avaliador que reveja sua avaliagdo, comunicando o fato ao CTA, responsivel por deliberar sobre o

procedimento.
» Acompanhar a consecugiio dos planos de metas, para assegurar os prazos estabelecidos.

Os formularios foram amplamente divulgados na Universidade. A entrevista devolutiva, item 6 da
regulamentagio do processo, foi objeto do treinamento; as técnicas de entrevista foram abordadas e
constaram de manual distribuido 4s Comissdes das Unidades/Orgdos e Comissdes Internas de Avaliagdo, no

treinamento mencionado.

Foram avaliados aproximadamente 13.500 (treze mil e quinhentos) servidores em toda a
Universidade de Sdo Paulo.

O DRH abriu um processo para cada Unidade/Orgo, onde toda a documentacio relativa 4 avaliagio
de desempenho foi anexada. Verificou-se que estes processos nem sempre foram instruidos adequadamente

pelas Unidade/Orgaos, apresentando falta de alguns dados importantes para elaboragfio deste relatério. Por
esta razdo, principalmente no item “recursos interpostos”, o presente relatorio pode apresentar alguma

imprecisio.
1. Sobre a fragmentacio da Avaliacio de Desempenho

Aproximadamente 53% das Unidades/Orgios optaram por uma avaliagio de desempenho
fragmentada em segmentos estruturais. Vale ressaltar que entre as 47% Unidades/Orgios que optaram pela
ndo fragmentagdo, encontram-se Orgios com niimero pequeno de funcionarios nos quais a fragmentagio fica

inviavel.
Pelos nimeros obtidos, podemos concluir que possibilitar 4s Unidades/Orgios uma avaliagio
fragmentada trouxe melhorias ao processo.



2. Sistemitica de Avaliacio

Praticamente todas as Unidades/Orgéos constituiram Comissdes Avaliadoras, conforme sugestdo do
DRH. Estas Comissdes, embora fossem responsaveis pelo processo nem sempre realizaram a avaliagio,
propriamente dita, dos funcionarios.

A sistematica de avaliacio foi diversificada, variando bastante de uma Unidade/Orgio para outra. A
grande maioria das Unidades/Orgdos utilizou mais que uma avaliagio por funcionario, dirinuindo, assim,
uma possivel subjetividade, sendo que a do superior imediato esteve quase sempre presente. A auto-avaliagio
também foi utilizada, na maioria dos casos como referencial para os avaliadores.

3. Critérios de Desempate

Estes também variaram bastante de uma Unidade/Orgéo para a outra. Os mais comuns ainda foram:

Maior tempo na USP

Maior tempo na funcgio

Maior tempo na Unidade

Maior grau de escolaridade

Maior grau de escolaridade relacionada a fungfo

Maior grau de escolaridade acima da minima exigida para a fungio

Maior pontuagio em uma caracteristica determinada do formulario

Maior somatoria em uma dimensio do formulario (funcional, institucional, individual)

Néo ter recebido nivel em avaliagGes passadas

VV VV VYV V VY VY

Menor enquadramento, etc.
4. Alteracoes no formulario

Aproximadamente 98% das Unidades/Orgdos néo fizeram alteragdes no formulario de avaliagio de
desempenho.

Das Unidades que optaram por introduzir modificagdes nestes estdo a FE e o IME, que para melhor
adequagdo a realidade existente e entendimento das caracteristicas, descreveram cada uma das

ponderacdes.
S. Dos recursos

Os numeros relativos aos recursos sdo os mais prejudicados, uma vez que nem sempre encontramos
dados efetivos nos processos das Unidades/Orgios.

E importante esclarecer que, pelo que pudemos concluir com base nos documentos analisados, alguns
recursos sdo apenas comentirios/manifestagdes sobre o processo de avaliagio de desempenho que, pela falta
de objetividade, ndo poderiam ser considerados como recursos.



No Campus de Sido Carlos foi onde houve maior nimero de recursos. De aproximadamente 850
servidores avaliados, foram interpostos em tomo de 115 (cento e quinze) recursos junto as Unidades/Orgéos,
o que corresponde a aproximadamente 13,5% do total de funcionarios desse Campus. Porem faltam dados

quanto ao percentual de deferimentos.

6. Criticas ao processo

hY

A questdio principal parece estar ligada a insuficiéncia dos recursos destinados a avaliagdo de
desempenho.

Outra critica se refere 4 vincula¢io imediata de ganho salarial com avaliagio de desempenho.
Abaixo relacionamos outros itens:
» Processo pouco efetivo;
Avaliadores usam critérios diferentes;
Ferramentas ndo permitem avaliagdo imparcial;
Expectativas diferentes das chefias imediatas relativas ao desempenho do funcionario;

Atividades dificeis de serem comparadas;

vV V V V VY

Processo tomador de tempo, causador de constrangimentos e indécuo em termos de

progressio na carreira
7. Sugestdes para a Avaliaciio de Desempenho

Avaliagdes sem ganho salarial

AvaliagGes cumulativas, gerando ganho salarial somente apds algumas avaliagdes

AvaliagGes continuadas

Que a avaliagio atual seja descontinuada e ndo utilizada em processos futuros que visem a progressio

Divulgagdo somente pelo nimero funcional (critério sigiloso do resultado)

VVV V VYV V¥V

Em se querendo impor um processo de avaliagio, o mesmo seja feito por pessoal estranho ao avaliado,
conforme carreira docente

v

Implementar as agées propostas e decorrentes do processo

O Processo de Avaliagio de Desempenho 2003 da USP, possibilitou a 30% dos funcionarios
avaliados, aproximadamente 4050 funcionarios, que se destacaram por seu desempenho, uma progressio
de um nivel na tabela salarial de seu grupo



